【社区动态】 五福堂社区开展“养老认证零距离”上门认证服务活动
    为做好辖区高龄老人养老金认证工作，让“老有所养”工作落到实处，切实保障高龄老人都能及时领导高龄津贴。近期，五福堂社区组织网格员、志愿者针对辖区高龄和行动不便的老人开展了“养老认证零距离”上门认证服务活动。 
考虑到辖区部分老人存在没有智能手机、不会用手机自助认证的情况，网格员、志愿者上门入户到家中办理，确保老人及时完成认证。同时，对每一位来到社区现场办理的老人，工作人员都会详细向他们讲解如何使用操作软件进行认证。[image: IMG_256]
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     通过此次上门认证工作，不仅帮助辖区高龄老人解决了养老认证难题，还掌握了近期生活现状，更深化了便民服务宗旨，真正让群众见到实效。下一步，五福堂社区将持续拓宽服务内容，不断延伸服务范围，继续提高服务质量，努力打造让居民暖心、放心、安心的便民服务环境。
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